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Managed Backup 
Können Sie nachts gut schlafen? Wir schon – mit dem Managed Backup der JARVIS IT! 

Datensicherheit ist eine 365 Tage Aufgabe. Sie haben aber nicht die Ressourcen, das erforderliche Know-

how oder die Zeit ein Sicherungskonzept zu realisieren? 

Mit unserem Managed Backup oder Managed Backup Cloud, stellen wir speziell für kleine und 

mittelständische Unternehmen Datensicherungsservices für VMware vSphere, Microsoft Hyper-V, Microsoft 

Windows, und cloudbasierte Workloads wie Microsoft Office 365 bereit. 

Sie profitieren von unserem proaktivem IT-Service für Ihre Datensicherung mittels Fernwartung (remote) 

oder Vor-Ort Service, damit Sie sich auf Ihr Kerngeschäft konzentrieren können. 

Unsere Leistungen 

Backup mittels Veeam 
• Für physische und virtuelle Maschinen sowie Desktops und Cloud-Umgebungen 

• Erstellung des Backup Konzepts 

• Wählbar aus Managed Backup Bronze, Silber, Gold und Platin 

• Implementierung der Backup-Software 

• Einrichtung des Backups 

• DSGVO Backup Pflicht wird erfüllt 

• Regelmäßig notwendige Anpassungen werden getätigt 

• Wiederherstellung im Bedarfsfall 

Bedarfsanalyse und Beratung zum Speichermedium: 
• USB-Festplatte/ NAS Speicher vor Ort /JARVIS Cloud (Augsburg, Frankfurt, Amsterdam) 

• Brandsicherung auf Tape inkl. Verwahrung in Safe Klasse 3 

• Verschlüsselung der Backups 

Automatische Updates und Monitoring 
Die JARVIS IT kümmert sich um die Installation aller wichtigen Windows-Updates und Patches. Wir 

identifizieren und beheben Schachstellen automatisch und schnell 

• Installation der Windows-Updates nach JARVIS-interner Prüfung und Testung 

• DSGVO-Konforme Dokumentation der Installation  

Backup Jobs nach Kundenanforderung  
• inkrementelles-, differentielles-, Full-Backup 

• Backup nach 3-2-1-Regel 

• Kontinuierliche Überprüfung inkl. Rücksicherungstext 1x pro Jahr 

 

Effizienter Schutz vor Datenverlust bedeutet für uns aber auch, sich an die „goldene Regel“ im Backup zu 

halten: 3-2-1, das bedeutet: 

Unternehmen sollten drei Kopien von Daten auf zwei verschiedenen Medien speichern, wobei eine Version 

extern aufbewahrt wird.  

Und hier kommt unsere Managed Backup Lösung zum Einsatz! 
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 Bronze Silber Gold Platin 

Backup Software Lizenz x x x x 

Monitoring der Backup-Jobs x x x x 

Einrichtung und Wartung inklusive  x x x 

Automatische Updates inklusive  x x x 

Tägliche Überprüfung auf Fehler   x x 

Brandsicherung auf DSGVO konformen Cloud-Speicher   x x 

Halbjährliche Tests der Datenrücksicherung    x 

     

     

Optional     

Brandsicherung auf DSGVO konformen Tapes – gesichert in 
Banktresor Sicherheitsstufe D2 

x x x x 

Halbjährliche Tests der Datenrücksicherung x x x  

 

Der Erfolg der Datensicherung wird von JARVIS IT kontinuierlich überwacht. Bei Bedarf wird der Kunde über 

Probleme per E-Mail unterrichtet. Problembeseitigungen sind im Preis enthalten. 

Achtung: Ransomware Angriffe entwickeln sich ständig weiter, daher lässt sich ein Datenverlust nie mit 100-

prozentiger Sicherheit verhindern. 

 

 


